


Prazos de Natal 2021

Aproxima-se a época do ano mais desejada e, para o ajudarmos no meio de tanta ocupacao, preparamos o Nosso
calendario de Natal para si.

Todos os nossos produtos tém producéo artesanal e manual. Esta dedicacdo e personalizacdo requer tempo.

Posto isto, nesta altura do ano em que o nimero de encomendas é muito mais elevado, precisamos da sua
cooperacao para que as suas encomendas sejam produzidas e finalizadas atempadamente

Aconselhamos a efectuar um ndmero reduzido de encomendas por carrinho, pois assim podera agendar com os seus
clientes atempadamente, sem ter que esperar pelo final para receber tudo de uma vez sé.
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e Prazos nao aplicaveis a produtos de mostruario (DEMO). Estes s6 serdo enviados em Janeiro de 2022

e Encomendas recepcionadas com anomalias, falhas ou erros que impegam a sua normal producéo, ndo serdo consideradas validas, mesmo tendo
sido enviadas dentro dos prazos anunciados.

e A Koy Lab ndo se responsabiliza pelos atrasos que possam surgir por parte das transportadoras.
e Aconselhamos a utilizacdo do transporte expresso a fim de evitar transtornos de maior

e A Koy Lab estara encerrada de 24 de Dezembro a 3 de Janeiro
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